
Gesagt. Getan. Geholfen.

Recht haben,
     Recht bekommen!
Die Rechtsschutzversicherung der DEVK
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Ein Rechtsstreit kann jeden 
treffen!
Ob Streit um die Mietwohnung, ein Unfall, Ärger mit den Behörden oder  
dem Arbeitgeber: Gegen eine rechtliche Auseinandersetzung ist niemand  
gefeit. 68 Prozent der Deutschen hatten schon einmal einen Rechtsstreit!* 

Wenn Ihnen Ihr gutes Recht verweigert wird oder Sie gegen Ihren Willen in einen Rechtsstreit verwickelt werden, 

sollten Sie kompetente Hilfe an Ihrer Seite haben – ohne das finanzielle Risiko tragen zu müssen. Mit der DEVK-

Rechtsschutzversicherung haben Sie eine Sorge weniger. Wir bieten Ihnen im Streitfall Orientierung und kämpfen 

für Ihr Recht!

Ihr Partner in Konfliktsituationen!

Wir zeigen Ihnen Möglichkeiten der Konfliktlösung auf und vermitteln Ihnen auf Wunsch einen spezialisierten 

Rechtsanwalt in Ihrer Nähe. Wenn die Versicherung für Sie eintritt, müssen Sie die Kosten für eine außergericht-

liche Konfliktlösung oder einen Rechtsstreit vor Gericht nicht selbst tragen. Die Versicherung übernimmt die 

Kosten für Sie!

* Quelle: YouGov-Umfrage
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Kostenfalle Rechtsstreit
Das eigene Recht durchzusetzen ist teurer als gedacht! 

Mit einer Rechtsschutzversicherung schonen Sie nicht nur 

Ihre Nerven, sondern auch Ihre Geldbörse.

Verbraucher wünschen einen leichten und schnellen 
Zugang zum Recht
Wie wichtig sind Ihnen persönlich die folgenden Leistungen bei einer Rechtsschutz-
versicherung?

Quelle: GDV / YouGov

wichtig nicht wichtig keine Angaben
weiß nicht

Schneller und einfacher Zugang zu Rechtsberatung

Empfehlung eines spezialisierten Anwalts vor Ort

Direkte Rechtsberatung und außergerichtliche 
Vertretung durch juristische Mitarbeiter des 

Versicherers

Vermittlung einer telefonischen anwaltlichen 
Rechtsberatung

Aktive Hinweise zu Rechtsproblemen, die mich 
betreffen können

Nutzung der Erfahrungen des Rechtsschutzversi-
cherers aus der Bearbeitung von Rechtsfällen

Unterstützung in Rechtsfragen rund um die Uhr

Digitale Produkte zur Selbtshilfe (z. B. zur Erstellung 
persönlicher und bedarfsgerechter Schriftstücke

86 5 9

82 7 11

78 9 13

73 14 12

73 14 13

72 12 16

67 22 11

67 20 13

Große Sorge um die Kosten eines Rechtsstreits
Bitte denken Sie an die Kosten von Rechtsstreitigkeiten. Inwieweit treffen die folgen-
den Aussagen auf Sie persönlich zu? (Befragte ohne Rechtsschutzversicherung)

Quelle: GDV / YouGov

trifft eher zu
trifft voll und ganz zu

trifft überhaupt nicht zu
trifft eher nicht zu

keine Angaben
weiß nicht

Ich befürchte, dass ich vielleicht mehr Geld 
investiere als es wirtschaftlich sinnvoll wäre

Ich habe Angst, dass ich während eines 
Rechtsstreits aufgeben muss, weil ich notwendige 

Ausgaben nicht finanzieren kann

Ich könnte keine Klage finanzieren

Ich kann mir generell keinen Anwalt für einen 
Rechtsstreit leisten

72 13 15

66 21 13

64 22 14

61 27 13



Privat-Rechtsschutz

Von strittigen Kauf- und Reparaturverträgen 

über Schadenersatzansprüche in Gesund-

heitsangelegenheiten bis zu Fragen zu 

Steuer- und Strafrecht – wir greifen  

Ihnen tatkräftig unter die Arme!

Verkehrs-Rechtsschutz

Ob ein Unfall mit dem Auto, Motorrad,  

Fahrrad oder zu Fuß – wir helfen Ihnen, zu 

Ihrem Recht zu kommen. Das gilt auch, 

wenn Sie beschuldigt werden, eine  

Ordnungswidrigkeit im Straßen- 

verkehr begangen zu haben.
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Starker Schutz für  
alle Lebenslagen
Mit unseren flexiblen Lösungen bieten wir Ihnen einen leistungsstarken 
Schutz für alle Bereiche des Alltags – und das zu fairen Beiträgen!

Berufs-Rechtsschutz

Bei einer Abmahnung oder Kündigung tragen 

wir die Kosten für einen Rechtsstreit vor dem 

Arbeitsgericht. Denn bis zur ersten Instanz 

muss jede Partei selbst die Kosten  

übernehmen – unabhängig vom  

Ausgang des Verfahrens.

Immobilien-Rechtsschutz

Wenn es mit Vermietern oder Nachbarn  

zum Streit kommt, setzen wir uns für eine 

schnelle Lösung ein.

Nur 1 Monat  
Wartezeit!

Nur 3 Monate 
Wartezeit!

Nur 1 Monat  
Wartezeit!

Mit  
Sofortschutz!



Premium-Schutz
Topabsicherung  
mit attraktiven 

Internet-Leistungen

Komfort-Schutz
Rundumabsicherung  
für besten Schutz zum 

attraktiven Preis
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Wie viel Sicherheit  
darf es sein?
Jeder hat ein anderes Sicherheitsbedürfnis. Wir haben für jeden Bedarf 
den passenden Tarif. So bezahlen Sie nur Leistungen, die Ihnen wirklich 
wichtig sind. Das Beste: Einen zuverlässigen und fairen Schutz bieten 
beide Tarife!

Leistungsstark für Ihr Recht!

Komfort-Schutz und Premium-Schutz sind auch in 

der clever Variante abschließbar und somit 15 % 

günstiger im Beitrag. 
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Die DEVK-Rechtsschutz-
versicherung – eine für 
alle Rechtsfragen. Perfekt 

beraten mit 
dem DEVK-

Anwaltsnetz!

Der Alltag steckt voller Überraschungen, und nicht alle sind positiv.  
Wir übernehmen das Kostenrisiko für eine außergerichtliche Lösung  
oder einen Rechtsstreit vor Gericht. 

Schadenersatz, Schmerzensgeld, Reparatur

Bei Durchsetzung eigener Ansprüche, z. B. nach einem Unfall 

oder Sturz

Sozial-, Steuer- und Verwaltungsrecht

Ab dem Einspruchs-/Widerspruchsverfahren und bei Streit vor 

deutschen Finanz-, Verwaltungs- und Sozial gerichten und Behörden

Haus, Wohnung, Grundstück

Bei Streit mit dem Vermieter, z. B. wegen einer Mieterhöhung oder 

Kündigung; bei Streit mit dem Nachbarn

Opfer-Rechtsschutz

Bei einer Nebenklage vor Gericht als Opfer eines Gewalt- 

verbrechens

Arbeitsrecht

Bei Streitigkeiten mit dem Arbeitgeber, z. B. wegen Kündigung, 

Abmahnung oder Gehaltskürzungen

Vertrags- und Sachenrecht

Bei aufkommenden Streitigkeiten rund um Urlaubsreisen, Garantien, 

Kauf- und Reparaturverträge

Ordnungswidrigkeiten

Zur Verteidigung infolge des Vorwurfs einer Ordnungs widrigkeit

Familie, Lebenspartnerschaft, Erbe

Anwaltliche Beratung bei z. B. Unterhaltsstreitigkeiten, 

Erbangelegenheiten oder Scheidung



7

Alles, was Recht ist: 
Wenn Ihr Recht in Gefahr ist, Sie Ihre eigenen Ansprüche auf Schaden-
ersatz durchsetzen möchten oder Sie eine erste Beratung benötigen – 
mit der DEVK-Rechtsschutzversicherung sind Sie für den Fall der Fälle 
bestmöglich aufgestellt.

Neue verbesserte Leistungen für Komfort- und Premium-Schutz:

• Steuer-, Sozial- und Verwaltungs-Rechtsschutz

 bereits ab Einspuchs-/Widerspruchsverfahren

• Notfallvorsorge-Schutz 

 Information und Beratung bei Fragen und  

Themen wie Vorsorge, Patientenverfügung,  

Bestattungsverfügung oder Testaments    erstellung 

inklusive digitalem Nachlass

• Mediation bei strafrechtlichen Vergehen 

 Bei dem Vorwurf eines strafrechtlichen Vergehens 

kann einmal im Kalenderjahr eine von uns vermittel-

te Shuttle-Mediation mit dem Ziel in Anspruch ge-

nommen werden, das Strafverfahren abzuwenden.

• Immobilien-Rechtsschutz

 für alle selbstbewohnten Wohneinheiten in 

 Deutschland. 

Unser Premium-Schutz mit innovativen Sicherheitslösungen für ein sorgen-
freies Surfen im Internet sowie Schutz im WorldWideWeb:

• Identitäts-Schutz im Internet und  

Dark/DeepWeb

 Schutz vor Internetbetrug und Identitäts- 

diebstahl im Internet und Dark/DeepWeb

• IDPROTECT mobileVPN (Sicherheitstunnel)

 Von zu Hause oder unterwegs sicher im  Internet 

surfen – ohne dass Daten ausgespäht oder 

 abgefangen werden können

• Beratungs-Rechtsschutz bei privaten  

Urheberrechtsverstößen im Internet

 Zum Beispiel Verstöße gegen das Urheberrecht 

von Text-, Bild-, Video- und Audiodateien

• Online-Rechtsberatung - auch in nicht ver-

sicherten Angelegenheiten

 Unterstützung durch Vermittlung bei Beratungs-

bedarf

• Online-Vertrags-Check im privaten Bereich 

und beruflich nichtselbstständigen Bereich

 Unterstützung durch Vermittlung einer 

 Online-Rechtsberatung bei der Überprüfung von 

Verträgen

• Datentresor

 Digitaler Speicherplatz für wichtige Dokumente; 

diese sind vor Verlust geschützt und jederzeit 

verfügbar

• Entfernung von rufschädigenden  

Inhalten im Internet 

 Kostenübernahme eines von uns benannten 

Dienstleisters zur Löschung von rufschädigen-

den Internetinhalten

• Vermittlung psychologischer telefonischer 

Hilfe im Falle von Cybermobbing (Mobbing 

im Internet) und Cybergrooming (Anbahnung 

pädokrimineller Handlungen in sozialen  

Medien)

 Übernahme der Kosten für die telefonische  

Beratung 

NEU
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Schnelle Antworten:
Rechtsschutz clever
Sie möchten Rechtsangelegenheiten rasch erledigen, nicht auf Komfort- 
und Premium-Leistungen verzichten und zusätzlich Geld sparen? Dann 
ist unser Service-Tarif Rechtsschutz clever genau das Richtige für Sie!

Im Fall der Fälle sind Sie als Kunde verpflichtet den Versicherungsfall vor Beauftragung eines Rechtsanwalts unver-

züglich zu melden. Dazu empfiehlt sich zur schnellen Abwicklung die telefonische Meldung unter 0221 757 1996  

bzw. schriftlich über unsere Homepage. Die Meldung bestätigen wir Ihnen gerne auf Wunsch schriftlich.

Wird uns der Versicherungsfall nicht vor Beauftragung eines Rechtsanwalts gemeldet, obwohl Ihnen dies möglich 

gewesen wäre, erhöht sich die vertraglich vereinbarte Selbstbeteiligung für diesen Versicherungsfall von 150 Euro 

auf insgesamt 300 Euro.

Den Service-Tarif Rechtsschutz clever bieten wir in den Tarifvarianten Komfort clever und Premium clever an.

Mit dem Rechtsschutz clever sparen Sie 15 % Beitrag zum Komfort- und Premium-Schutz ohne auf deren 

Leistungen zu verzichten.

DEVK-Rechtsschutz-App

Schnelle Hilfe für Rechtsprobleme und  

direkter Draht zu uns!

• Schadenmeldung

• Musterverträge

• Hilfe bei Rechtsproblemen

• telefonische Anwaltsberatung

• KFZ-Bußgeldbescheid – hochladen und den Fall 

melden!

• Dokumenten-Assistent

• Identitäts-Schutz im Internet und Darknet 

• Zugang zu wichtigen Cyber-Schutz-Funktionen

• mit nur einem Klick zum KLUGO-Anwaltsnetz

• direkter Zugang zu Mineko, dem Mietneben kosten-

Check

• Abzockschutz-Assistenten: Hilfe bei Abmahnungen  

und Inkassoforderungen

• Meldung einer arbeitsrechtlichen Angelegenheit

• Schmerzensgeldrechner

Jetzt kostenlos downloaden!

 Zum Google Play Store Zum App Store

Entdecken Sie Klugo!

KLUGO ist die Online-Plattform für Rechts suchende. 

Ob Verkehrs-, Arbeits- oder Familienrecht – DEVK-

Kunden mit und ohne Rechtsschutzversicherung 

erhalten hier schnell und unkompliziert eine kosten-

lose Ersteinschätzung oder eine individuelle telefoni-

sche Erstberatung von erfahrenen Anwälten. 

Ihre Vorteile mit KLUGO: 

• Soforthilfe

• Qualifizierte Rechtsexperten

• Rechtsklarheit

• Sicher & vertrauenswürdig

www.klugo.de
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Eine Versicherung,  
die tut was sie sagt
Bei der DEVK krempeln mehr als 7.500 Mitarbeiter  
die Ärmel hoch, um schnell und tatkräftig zu helfen.  
Mit einer von 1.250 Geschäftsstellen sind wir auch  

in Ihrer Nähe.

Die DEVK – traditionell gut aufgestellt:
• fairer und preiswerter Versicherungsschutz
• mehr als 2.500 Berater im Einsatz
• überzeugende Leistungen
• Kundenservice rund um die Uhr erreichbar
• mehr als 4 Millionen Kunden bundesweit

• Partner der Versicherten seit über 135 Jahren

Profitieren Sie von unseren ausgezeichneten 

Leistungen!

Sicherheit  
für alle!
Ganz gleich in welcher Lebens- 
phase Sie sich befinden – wir  
haben für jeden den passenden 
Rechtsschutz!

 

Für Singles

Ihre bei Ihnen gemeldeten minderjährigen Kinder sind 

automatisch mitversichert.

Die rückwirkende Mitversicherung eines neuen Lebens-

partners ist möglich.

Für Familien

In unseren Familientarifen können Lebenspartner und 

Familienmitglieder mitversichert werden – leistungs-

starker Schutz für alle!

Für Senioren

Senioren profitieren nicht nur von günstigen Beiträgen, 

sondern auch von bedarfsgerechten Leistungen wie 

z. B. dem mobilen Anwalt und Hilfe bei der Testament-

erstellung.

Tarifrechner

Informieren Sie sich über 

unsere günstigen Tarife! 

www.devk.de/recht
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Unsere Leistungen im Überblick
Unsere Tarife bieten Ihnen einen zuverlässigen Versicherungsschutz. Mit 
dem Premium-Schutz und Premium clever profitieren Sie zusätzlich von 
hilfreichen Internet-Leistungen.

Versicherte Leistungen

Komfort-
Schutz/
Komfort
clever

Premium-
Schutz/

Premium
clever

Versicherungssumme unbegrenzt unbegrenzt

Versicherungssumme für die weltweite Deckung 300.000 € 300.000 €

Strafkaution 2 Mio. € 2 Mio. €

Verkehrsbereich

• Schadenersatz-Rechtsschutz • •
• Verwaltungs-Rechtsschutz • •
• Straf-Rechtsschutz • •
• Mediation bei strafrechtlichen Vergehen: Bei dem Vorwurf eines strafrechtlichen Vergehens kann 

einmal im Kalenderjahr eine von uns vermittelte Shuttle-Mediation mit dem Ziel in Anspruch genom-
men werden, das Strafverfahren abzuwenden.

• •

• Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz • •
• Halt- und Parkverstöße** • •
• Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht • •
• Opfer-Rechtsschutz • •
• Disziplinar- und Standes-Rechtsschutz • •
• Beitragsfreistellung bei Arbeitslosigkeit* • •
• Sozial-Rechtsschutz ab dem Widerspruchsverfahren • •
• Steuer-Rechtsschutz ab dem Einspruchsverfahren • •
• Notfallvorsorge-Schutz u. a. mit Betreuungs-, Patientenverfügung, Vorsorgevollmacht und 

 Testamentserstellung inkl. digitalem Nachlass (SB-Verzicht) • •

Privatbereich

• Schadenersatz-Rechtsschutz • •
• Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht* • •
• Straf-Rechtsschutz (gilt auch für den privaten und nichtselbstständigen Bereich bei einer in  
 Deutschland ausgeübten und erlaubten ehrenamtlichen Tätigkeit) • •

• Mediation bei strafrechtlichen Vergehen: Bei dem Vorwurf eines strafrechtlichen Vergehens kann 
einmal im Kalenderjahr eine von uns vermittelte Shuttle-Mediation mit dem Ziel in Anspruch genom-
men werden, das Strafverfahren abzuwenden.

• •

• Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz • •
• Beratungs-Rechtsschutz im Familien-, Lebenspartnerschafts- und Erbrecht; bei Vorliegen eines Be-

ra tungsbedarfs tragen wir die Kosten einer anwaltlichen Beratung aus dem Kalenderjahr bis zu ins-
gesamt 250 Euro. Alternativ kann eine von uns vermittelte Mediation in Anspruch genommen werden.

• •

• Opfer-Rechtsschutz • •
• Notfallvorsorge-Schutz u. a. mit Betreuungs-, Patientenverfügung, Vorsorgevollmacht und 

 Testamentserstellung inkl. digitalem Nachlass (SB-Verzicht) • •

• Daten-Rechtsschutz • •
• Verwaltungs-Rechtsschutz ab dem Widerspruchsverfahren* • •
• Steuer-Rechtsschutz ab dem Einspruchsverfahren* • •
• Sozial-Rechtsschutz ab dem Widerspruchsverfahren* • •
• Rechtsschutz im Betreuungsverfahren.* • •
• Identitäts-Schutz im Internet und im Dark/Deep Web (IDPROTECT) (SB-Verzicht) – •
• IDPROTECT mobileVPN (Sicherheitstunnel) (SB-Verzicht) – •
• Beratungs-Rechtsschutz bei privaten Urheberrechtsverstößen im Internet bis 300 Euro – •
Berufsbereich

• Zeugnisprüfung über Legalhero • •
• Arbeits-Rechtsschutz* • •
• Disziplinar- und Standes-Rechtsschutz • •
• Beitragsfreistellung bei Arbeitslosigkeit* • •
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Ihr Kontakt zu uns 

0800 4-757-757

Service-Telefon, 24 Stunden erreichbar
(gebührenfrei aus dem deutschen Telefonnetz)

info@devk.de

www.devk.de

Mehr zur DEVK-Rechtsschutzversicherung  

finden Sie unter:

www.devk.de/recht

• versichert            –  nicht versichert            SB = Selbstbeteiligung

* Wartezeit von 1 Monat bzw. 3 Monaten beim Arbeits-Rechtsschutz und beim Rechtsschutz für Aufhebungsvereinbarungen von Arbeitsverträ-
gen, bei der Beitragsfreistellung beträgt die Wartezeit 12 Monate, die Wartezeit entfällt im Verkehrsbereich und bei vorsorglicher Prüfung der 
Mietnebenkostenrechnung keine Wartezeit im Verkehrsbereich und bei vorsorglicher Prüfung der Mietnebenkostenrechnung 

** Für Ordnungswidrigkeiten- und Verwaltungsverfahren wegen eines in Deutschland begangenen Halt- oder Parkverstoßes tragen wir einmal im 
Kalenderjahr die Rechtsverfolgungskosten, sofern Punkte drohen.

*** In Rechtsangelegenheiten in denen der Versicherungsnehmer als Bauherr betroffen ist und wegen der Errichtung eines Gebäudes oder Ge-
bäudeteils und der anzeige- oder genehmigungspflichtigen baulichen Veränderung an einem Grundstück kein Kostenschutz besteht, tragen wir 
einmal im Kalenderjahr die Kosten für eine durch uns vermittelte Mediation bis zu einer Gesamtsumme von 250 Euro.

Versicherte Leistungen

Komfort-
Schutz/
Komfort
clever

Premium-
Schutz/

Premium
clever

Berufsbereich

• Rechtsschutz für Aufhebungsvereinbarungen von Arbeitsverträgen* 
 Wir übernehmen Kosten bis 1.500 Euro • •

• Bei Streitigkeiten in ursächlichem Zusammenhang mit der Vorbereitung einer gewerblichen, 
 freiberuflichen oder  sonstigen selbstständigen Tätigkeit tragen wir einmal während der Laufzeit
 des Vertrages Kosten bis zu insgesamt 250 Euro für eine Rechtsberatung.

• •

Immobilienbereich

• Immobilien-Rechtsschutz für alle selbstbewohnten Wohneinheiten des Versicherungsnehmers  
in Deutschland* • •

• Prüfung der Mietnebenkostenrechnung als Mieter über MINEKO (SB-Verzicht)* • •
• Vorsorgliche Prüfung der Mietnebenkostenrechnung als Vermieter über MINEKO (SB-Verzicht)* 

(sofern der Vermieter-Rechtsschutz besteht) • •

• Rechtsschutz für Streitigkeiten aus kurzzeitiger, privater Wohnungsvermietung z. B. „Airbnb”  
(max. 4 Wochen im Kalenderjahr)* • •

• Besitz und Betrieb einer netzgekoppelten Anlage zur Erzeugung von Strom aus Erneuerbaren  
 Energien auf dem Grundstück des selbstbewohnten Erstwohnsitzes in Deutschland* • •

• Übergabeprotokoll für gemietete Wohnobjekte und telefonische Rechtsberatung. • •
Leistungen für alle Bereiche

• Telefonische Rechtsberatung auch in nichtversicherten Angelegenheiten (SB-Verzicht) • •
• Psychologische telefonische Hilfe bei einem Ärztefehler und Burnout sowie Mobbing am  

Arbeitsplatz (SB-Verzicht) • •

• Mediation - außergerichtliche Streitbeilegung, auch in Rechtsangelegenheiten als Bauherr 
 (SB-Verzicht)*** • •

• Online-Rechtsberatung in versicherten Angelegenheiten (SB-Verzicht) • •
• Weltweiter Internet-Vertrags-Rechtsschutz* • •
• Weltweite Deckung bis zu  einem Jahr • •
• Abzockschutz-Assistenten: Hilfe bei Abmahnungen und Inkassoforderungen (SB-Verzicht) • •
• Entfall der Selbstbeteiligung, wenn Fall nach einer Beratung erledigt ist • •
• Dolmetscherkosten bei Strafverfolgung im Ausland • •
• Reisekosten des Rechtsanwalts in Deutschland • •
• Aktualisierungs-Service • •
• Online-Rechtsberatung, auch in nicht versicherten Angelegenheiten (SB-Verzicht) – •
• Datentresor – 1.000 GB elektronischer Speicherplatz für wichtige Dokumente (SB-Verzicht) – •
• Online-Vertrags-Check im privaten und beruflichen nichtselbstständigen Bereich (SB-Verzicht) – •
• Entfernung von rufschädigenden Inhalten im Internet (SB-Verzicht) – •
• Psychologische telefonische Hilfe im Falle von Cybermobbing und Cybergrooming (SB-Verzicht) – •



Ihr DEVK-Berater beantwortet Ihnen gern Ihre persönlichen Fragen rund um Ihren Versicherungsschutz.

Wenden Sie sich bitte an:
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Wir sind täglich
           24 Stunden
      für Sie da!

Service Telefon: 0800 4-757-757
(gebührenfrei aus dem deutschen Telefonnetz)

E-Mail: info @ devk.de

www.devk.de

www.facebook.com/devk

DEVK Versicherungen

Zentrale Köln
Riehler Straße 190
50735 Köln
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